Garantitiden galler fran det att produkten levererats till kdparen. Garantin
galler under forutsattning att vara anvisningar gallande montage och
skotsel av vara produkter har foljts. Kontrollera produkter efter eventuella
fel fére installation - skador som dokumenteras och anmals till oss efter att
du monterat din vara kan vi géra avslag pa om skadan kan ha uppstatt vid

montage.

v 10 ars formgaranti*

\/ 10 ars garanti for kondens mellan glas

v/ 5 ars garanti pa funktion & beslagning (ls)
v/ 2 3rs madlning & lackgaranti**

* For att formgaranti ska galla ska skevheten
uppmatas till mer an 2mm/m.

** Galler ej mot kuldrens ljusbestandighet. Malade
dorrar kan blekna av solen och av undermalig skotsel.
Detta innefattas inte av garantin.

Garantin galler inte:

- skada som uppstatt till foljd av felaktig férvaring

- skador som uppstatt till foljd av slitage

- skador i ytbehandling till féljd av felaktig rengoring
- skador som uppstatt till foljd av felaktig montering
- produkter som du gjort averkan p3a, t.ex. sdgat,
skruvat, malat eller utfort annat arbete pa

- produkter som installerats i opassande miljoer (t.ex.
vatrum, pannrum etc)

- skador som uppstatt till foljd av att man inte justerat
produkter korrekt

- kvistgenomslag eller missfargningar pga kvist i trat,
sa lange ytbehandlingen fortfarande ar skyddande

- kondens pa utsidan av glas

- termiska sprickor i glaset




Om en eventuell reklamation godkanns tar vi ett beslut pa om skadan gar att
atgarda eller om vi ersatter med en ny produkt, alternativt en ekonomisk
kompensation. Leverantéren atagande omfattar ej arbetskostnader for att
aterstalla foder eller liknande runt produkten.

Nar du anmaler en skada - siakerstall foljande:

- du har kvar kvittot eller orderbekraftelsen pa ditt kop

- skadan gar att anmala enligt garantivillkoren ovan

Din anmalan ska kompletteras med foton och mailas till ditt inkdpsstalle.
Foton som behdvs: Helhetsbild pa produkten, bild pd skada/reklamation, bild
pa produktens etikett (sitter upptill pa dérrblad).

For att din garanti ska galla s& maste nedan rad om skotsel och férvaring
foljas. Det kommer dessutom 6ka pa livslangden pa din produkt.

Forvaring:

Far ej forvaras i fuktig miljo. Far ej placeras direkt pa marken eller golvet,
placera alltid kartong eller nagot annat skyddsmaterial mellan
produkten och underlaget.

Underhall:

- Torka av dorren med jamna mellanrum med l[jummet vatten.
Undvik starka rengéringsmedel men vid behov - anvand aldrig
losningsmedel eller repande rengdringsmedel.

- Vaxa dorren arligen (med t.ex. bilvax utan slipmedel eller silikon)
for att behalla ytans fina finish.

- Kontrollera gangjarn, handtag och slutbleck da och da. Smorj
laset och gangjarnen vid behov.

- Se till att justera gangjarnen vid behov sa att dorrbladet kan ga
fritt i karmen utan att ta i nagonstans. Dorrbladet far inte slitas
mot karmen.

- SMorj tatningslisterna arligen for att undvika att dom fryser
sonder. Dom kan aven ga sonder om det ar for lite utrymme
mellan dérrblad och karm.

- Fanérade dorrar torkas av och oljas in vid behov, vi
rekommenderar 2 ganger per ar.

- Skador i ytskiktet pa lackade dérrar maste omedelbart
behandlas. Mérka kuldrer pa dorrar bleks 1att i solen och

doérren kan ta skada till foljd av varmen i dorrbladet som
uppstar, darfor rekommenderas alltid ett skarmtak for

dorrar i utsatt lage.




